Villkor for ditt kop pa Boka.se

Nedan information representerar ett utdrag ur avtalet “Avtal och allménna villkor for Slutkunds
anvandande av boka.se” vilket du genom ditt kdp accepterar i sin helhet.

1. Produktinformation

Specifikation av innehall och omfattning av de varor och tjanster som erbjuds av Saljféretaget via
Boka.se framgar av Saljféretagets bokningssystem. Saljforetaget ar skyldigt att beskriva alla varor och
produkter med namn, beskrivning och pris (inklusive mervardesskatt). Om du &r osaker pa en vara
eller tjanst maste du kontakta Saljféretaget innan du slutfor ditt kép.

2. Priser och betalningsvillkor

Samtliga priser for varor och tjanster som marknadsfors via Saljféretagets bokningssystem skall vara
angivna i Svenska kronor, inklusive mervardesskatt. Inga tillkommande kostnader for administration
eller nagon form av debiteringsavgifter ar tillatna. Det pris som specificeras pa en tjanst eller vara ar
det fullstindiga pris som Saljféretaget debiterar kunden for sald vara och/eller utférande av tjanst.

3. Leveransvillkor

Leveransvillkor och leveranskostnad for varor och tjanster som bokas och bestélls via Boka.se eller
fran ett till Boka.se anslutet Saljforetag skall tydligt specificeras i Saljféretagets villkor. Saknas denna
information ager Saljforetag ej ratt att i efterhand debitera sadana kostnader.

4. Reklamation, retur och aterbetalning

Kund &ger enligt Distansavtalslagen ratt att inom 14 dagar fran bestallning eller bokning och under
forutsattning att tjansten inte har levererats eller att leverans ar pabérjad, angra sin bokning och/eller
bestallning. Vid avbokning eller avbestéallning som sker senare an 24 timmar innan bokningen skall
utféras och/eller levereras ager Saljforetaget ratt att debitera Slutkunden en s.k. ”no-show”-avgift
motsvarande hogst kostnaden for den bestéllda varan eller tjansten.

Mer information om Distansavtalslagen finns pa Konsumentverket.

http://publikationer.konsumentverket.se/kontrakt-och-mallar/standardmall-for-information-om-
angerratten

5. Integritetspolicy

| enlighet med Personuppgiftslagen (1998:204) och Dataskyddsférordningen (2016:649) informeras
om att de uppgifter som du lamnar vid registrering som Séljféretag i Tjansten kommer att behandlas
konfidentiellt och anvandas i syfte att sakerstalla och mojliggéra leverans av tjansten fran
Leverantoren. Uppgifterna kan ocksa komma att anvandas for marknadsféringsandamal.

Behandling av personuppgifter sker i enlighet med Tjanstens Integritetspolicy. Tjansten
Integritetspolicy anses 6verordnad detta avtal. Om du inte vill att dina personuppgifter registreras
skall du inte anvanda eller registrera dig for anvandning av i Tjansten. Tjanstens Integritetspolicy finns
tillganglig pa bokas hemsida.

6. Metod for skydd av uppgifter
All Internetbaserad datakommunikation med Tjansten sker krypterat med SSL och varje anrop till
tjansten innebar en kontroll av den anropandes behérighet.

7. Lagar och regler

For samtliga bokningar, bestallningar och k6p av varor och tjanster fran Saljforetag genom Boka.se
galler i forsta hand Distansavtalslagen, Konsumenttjanstlagen och E-handelslagen. Dessa lagar kan du
ldsa mer om pa Konsumentverkets hemsida, http://www.konsumentverket.se.
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